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D IAKLKlN E
BERANEK
SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB
¢. 100 xxx

Diakonie Beranek z.s. Liberec (jeji terénni pecovatelska sluzba),
se sidlem 1. maje 868/11, 460 07 Liberec 3, ICO: 40233189, mobil: 776 809 952

a

objednatel (uzivatel) pan/pani  xxx

datum narozeni: XXX
adresa: XXX
telefon:; X

. Predmét smlouvy

Na zakladé zadosti objednatele byla uzaviena mezi vySe uvedenymi subjekty smlouva
0 poskytovani socialnich sluZzeb podle Zakona €.108/2006 Sb., a to na niZze uvedené
ukony:

Pomoc pfi zajisténi stravy x | Doméci prace

X | Pomoc pfi pé€i o vlastni osobu x | B&Zny nékup a pochlizky

X | Pomoc pfi osobni hygiené Velky nakup

X | Poskytnuti stravy — pfiprava a podani | x | Zprostfedkovani kontaktu se spol.
jidla prostredim

X | Bézny uklid Pomoc  pfi  uplatiovani  prav,

opravnénych zajml a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti

Velky uklid X | Pomoc pfi zajisténi bezpeCi a moznosti
setrvani v prirozeném soc. prostredi

(x - pozadovana sluzba)

Jednotlivé Ukony jsou vyznaCeny v Rozsahu Ukonl pecCovatelské sluzby Diakonie
Beranek, z.s., ktery jako Priloha €. 1 tvofi nedilnou soucast této smlouvy.



Il. Rozsah péce

1) Sluzba bude poskytovana v domacnosti uzivatele v dobé od 07.00-19.00 hodin a

to:

Pomoc pfi zajisténi stravy: xxx tydné (PO - PA)
Péce v domacnosti: xxx tydné (PO — NE) v rozsahu x hod
Sluzba bude zahajena: xxx

2) Rozsah sluzby si uZivatel urCi dle vlastni potfeby pfi uzavieni smlouvy, konkrétni
praci peCovatelky pak dle potieby v doméacnosti.

3) Diakonie Beranek z.s. se podpisem smlouvy zavazuje k tomu, Ze prostfednictvim
pecovatelek bude

a)
b)

c)

d)

chranit zajmy uzivatele;

zachovavat miCenlivost o osobnich Udajich uzivatele a bude s nimi nakladat
v souladu se zakonem ¢.101/2000 Sb.;

respektovat pokyny uZivatele, od kterych se muze odchylit pouze v pfipadé,
je-li to nezbytné v jeho zajmu, nebo k ochrané jeho bezpecnosti a zdravi;

respektovat smluvni rozsah sluzby a odvadét ji bude v pozadovaném
rozsahu a kvalité;

provadét fadné vyuctovani svych nékladi vynalozenych pfi zajiStovani
sluzby;

bezprostfedné informovat uzivatele o okolnostech, které brani v plnéni
povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku smlouvy;

dbat na radny vykon sluzby a tento kontrolovat prostfednictvim tretich osob;

nahradi zavinénou Skodu, ktera uZivateli vznikla v souvislosti s porusenim
povinnosti pfi vykonu sluzby;

Diakonie Beranek z.s. neni uklidova sluzba, v doméacnosti uzivatele provadi
bézny uklid;

Diakonie Beranek z.s. se zavazuje poskytovat své sluzby na profesionalni

urovni, tak aby bylo napinéno poslani peCovatelské sluzby v souladu se
Standardy socialnich sluzeb.

lIl.  Prava a povinnosti uzivatele

1) Objednatel (uZivatel) je opravnén:
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a) vyjadfit svou nespokojenost nebo podat stiznost na poskytovanou sluzbu
zpusobem dle vlastniho uvazeni. Pfijimani, zplsoby podani stiZnosti,
podnétl a navrhd, ¢i jejich vyfizeni jsou uvedeny v Priloze €. 2 Stiznosti na
kvalitu nebo zplsob poskytovani pedovatelské sluzby Diakonie Beranek
z.s., jez tvofi nedilnou soucast této smlouvy.

2) Objednatel (uZivatel) je povinen:

a) vytvofit personélu Diakonii Beranek z.s. pfiméfené podminky k fFadnému
vykonu sluzby;

b) v€as ohlasit zménu objednané sluzby tak, aby Diakonii Beranek z.s.
nevznikla $koda zpusobena pozdnim ohlasenim zmény (netyka se zmény
zdravotniho stavu s naslednym prevozem do nemocnice apod.) a pfipadnou
vzniklou Skodu nahradit ve 100% vysi sjednané Castky za pozadovanou
sluzbu.

IV. Uhrada

1) Uhrada za vykon pegovatelskych Ukon( je stanovena v souladu se Zakonem
&. 108/2006 Sb. a provadéci Vyhlasky &. 505/2006 Sb. v aktualnim znéni. Uétovana
bude dle skuteCné odpracovaného Casu pecovatele a uzivatelem potvrzeného
vykazu. Pokud uzivatel zrusi péCi na misté, nebo pokud neni péce vcas odhlasena,
Uctuje se doba sjednané péce v plném rozsahu.

Poplatek za péci dle jednotlivych ukonl je 165,- K¢é/hod sluzby prezentované
v Rozsahu ukonU peCovatelské sluzby dle skutecné spotfebovaného €asu
nezbytného k zajisténi ukonu.

Poplatek za ukon Pomoc pfi zajisténi stravy (dovoz nebo donaSka jidla)
prezentovany v Rozsahu Ukon( a naplnéni potfeb pecovatelské sluzby Diakonie
Beranek z.s. bude vyCislen na zakladé objednavky uzivatele. Poplatek za jeden
ukon Cini 40,- KC. Tato Castka bude uctovana i pfi odbéru dvou jidel do jedné
domécnosti a jednoho jidlonosice.

2) Objednatel se zavazuje hradit za poskytnutou péci vycCislenou ¢astku dle:

a) predlozeného pokladniho dokladu

b) uZzivatelem podepsaného vykazu peCovatelky nebo objednavky zajisténi
stravy

Uhrada bude provadéna v pribéhu prvnich 20 dnii v daném mésici.



3) Platba bude provedena:

a) v hotovosti

b) pfevodem na U&et Diakonie Beranek z.s. u CSOB, &.U: 678057633/0300 (vs:
xxX) vZdy nejpozdéji do 20. nésledujiciho mésice. Pokud uhrada nebude
provedena v dohodnutém terminu, jedna se o poruSeni smluvni povinnosti s
dusledky dle ust. €l. V., odst. 6, pism. c).

V. Ostatni ujednani

1) Smlouva se uzavira na dobu neurgitou. Uginnosti nabyva dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami. V pfipadé zmény zajmu o pécCi (rozSifeni nebo omezeni
poskytovanych sluZzeb) bude vystaven Dodatek ke smlouvé.

2) Diakonie Beranek z.s. si vyhrazuje pravo na pfipadné zmény termin(
a personalniho zajisténi vykonavané péce z divodl koordinace prace pecovatelek.
Tyka se to i profesniho vzdélavani zaméstnancl Diakonie Beranek z.s., které je
soucasti jejich pracovni naplné. V pfipadé personalni nouze Diakonie Beranek z.s.
péci zabezpeCi rodina.

3) Diakonie Beranek z.s. prohlasuje, ze jeji Cinnost neni plné hrazena zadnym
statnim, zdravotnim, nebo jinym zafizenim.

4) Zavazky stran této smlouvy zanikaji:
a) dohodou smluvnich stran
b) zanikem Diakonie Beranek z.s., nebo Umrtim uzivatele
c) odstoupenim od smlouvy

5) Odstoupit od smlouvy mohou obé smluvni strany, a to pisemnou formou.
Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem doruceni oznameni druhé strané.
Toto ustanoveni plati tehdy, neni-li den ukoncCeni platnosti smlouvy v oznameni
uveden.

6) Diakonie Beranek z.s. mize odstoupit od smlouvy
a) nelze-li zajistit bezpecnost jak uZivatele, tak peovatelky
b) neziska-li finanéni prostfedky na provoz v pfislusném obdobi

c) poruSuje-li uzivatel hrubym zplsobem své smluvni zavazky. Za hrubé
poruSeni Smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni Uhrady za poskytnuti
socialni sluzby za dobu delSi nez jeden mésic.
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d) jestlize se uZivatel chova k pracovnikim peCovatelské sluzby zplsobem,

jehoz zamér nebo dlsledek vede ke sniZeni dlstojnosti fyzické osoby nebo
k vytvareni nepratelského, ponizujiciho nebo zneklidiujiciho prostfedi.
7) Objednatel (uzivatel) mize od smlouvy odstoupit
a) poruduje-li Diakonie Beranek z.s. své smluvni povinnosti zavaznym
zpusobem
b) nastupuje-li uZivatel do pobytového zafizeni (DS, DPS apod.)
c) pominuly-li jinak divody pro poskytovani peCovatelské sluzby
d) bez udani divodu.
8) Pripadné zmény podminek a rozsahu péce uvedenych v této smlouvé mohou byt
provedeny pouze formou pisemnych, v jednotné vzestupné fadé Cislovanych
dodatku, které se po podpisu obéma smluvnimi stranami stavaji nedilnou soucasti

této smlouvy. Tyto zmény vstupuiji v platnost od 1. dne nasledujiciho mésice, neni-
li den platnosti v dodatku uveden jinak.

9) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.

10) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech majicich povahu originalu. Kazda
smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

V Liberci dne xxx

Mgr. Andrea Madudova Objednavatel (uzivatel)
Vedouci peCovatelskeé sluzby
Diakonie Beranek z.s.

Pfilohy ke smlouve:
Pfiloha €. 1 - Rozsah Ukonl pecovatelské sluzby Diakonie Beranek z.s.
Pfiloha €. 2 - Stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani peCovatelské sluzby



